江门市妇幼保健院招采项目评分表
江门市妇幼保健院饮水机及净水器维保服务项目（HQ20260174）评分表
	项目
	评标因素
	评分标准
	分值
	自评分
	佐证材料对应页码

	技术评分
	维保所需滤芯的检验证明
	经国家承认相关质量检测机构单位认证或开具的证明文件，每一个得2分（需提供相关检验报告复印件并加盖投标人单位公章方为有效证明文件）；未提供，或不符合本次标的内容功能不得分；
本项评分满分10分。
	10
	
	

	
	服务方案
	根据投标人针对本项目的技术服务措施（包括日常维保管理、质量保证措施，管理制度措施（包括但不限于企业内部岗位责任制及培训考核制度））进行评审：
1、本项目技术服务措施方案优于采购人需求，得15分；
2、本项目技术服务措施满足采购人需求，得10分；
3、本项目技术服务措施基本满足采购人需求，得5分
4、不提供不得分。
	15
	
	

	
	饮水机维修服务资质
	根据投标人拟投入本项目实施人员进行评审：
1、投标人为本项目拟派项目负责人，具有机械类或电工类职业资格证书或职业技能等级证书的，初级(五级)每个得1分，中级(四级)每个得2分，高级(三级)或以上每个得4分，本小项最高得4分。
2、维修人员具有电工类的特种作业操作证，每个3分，最高6分，不提供不得分。
（1）以上岗位人员不能互相兼任，且具有有效期内的健康证。
（2）需提供以上人员近三个月（2026年06月至2026年08月）内任意一个月投标人为其购买的社保证明复印件加盖投标人公章。
（3）投标文件中须提供项目负责人的职业资格证书或职业技能等级证书复印件以及在技能人才评价证书全国联网查询网站（www.osta.org.cn）的查询结果网页打印件并加盖投标人公章。
	10
	
	

	商务评分
	供应商综合实力
	①具有质量管理体系认证证书，得3分；
②具有环境管理体系认证证书，得3分；
③具有职业健康安全管理体系认证证书，得3分；
④具有售后服务认证证书的，得3分
注：需同时提供：①认证证书复印件；②提供以上证书在全国认证认可信息公共服务平台的查询结果截图（网址以http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultLi st网站公布为准），认证证书状态须显示“有效 ”。以上材料均需加盖投标人公章，不提供不得分。
	12
	
	

	
	同类业绩
	[bookmark: _GoBack]投标人在2023年1月1日至今（以合同签订时间为准）承接过的类似项目业绩，每个得2分，最多得10分。
注：投标人须提供合同关键页（含签订合同双方的单位名称、合同项目名称、合同清单/合同概况、签订合同双方的落款盖章、签订日期的关键页、任意一期收款发票）复印件并加盖投标人公章作为同类业绩证明资料。同一客户或同一项目提供多项项目业绩的，按一项计算。
	10
	
	

	
	客户评价
	自2023年1月1日（以合同签订之日为准）以来，响应供应商在上述有效的同类项目业绩中，每提供一份获得具有客户表述类似“满意”或“好评”或“合格”或打分制为90分（含）以上等正面评价的，得1分，最高得5分。注：提供具有合同的甲方（同一个单位不重复计分）盖章的评价复印件并加盖响应供应商公章。 
	5
	
	

	
	服务承诺
	根据供应商对本项目的服务承诺，保证措施等进行综合比较。措施可行性高的得10分，可行性较高的得7分，可行性一般的得4分，不提供不得分。
	10
	
	

	
	售后服务
	根据投标人提供的售后服务方案及应急处理措施（包括但不限于售后服务效率、服务响应的快速便捷性、售后的承诺、应急措施等）进行综合评审：
1.售后服务方案详细完整、保障措施充分完善、应急措施方案合理、可行性强，得8分；
2.售后服务方案较完整、保障措施较完善、应急措施可行性一般，得5分；
3.售后服务方案完整性一般，保障措施不完善、应急措施方案可行性较差，得3分；
4.其他情况或未提供对应方案的，得0分；
	8
	
	

	报价
	价格评分
	价格得分=（最低投标价/被评分供应商投标价）×20
（此项统一由采购办计算）
	20
	
	

	合计
	
	



评审专家：                                         日期：
