
儿童健康大楼智能保洁机器人服务项目评分标准

	序号
	评审项目
	编列内容
	标准分值
	自评分
	佐证材料对应的页码

	1
	技术参数响应性
	对“1.重要功能与参数要求”，响应一条得为10分，完全满足参数要求的得50分。
对“2.附加参数要求”，响应一条得 0.5分，完全满足参数要求的得5分。
该项最高为55分。
	55
	
	

	2
	整体方案
	响应人提供项目整体方案： 包括供货方案（含免费的安装耗材） 、调试及培训方案、质量管理及安全措施整体技术方案等，根据提供的整体方案是否详细、合理、吻合采购人要求情况进行综合评审：
方案合理、协调性、可行性较优得 15分；
方案较合理、协调性较好，存在部分不足得 10 分；
方案不太合理、协调性差，不能满足要求的得 5分；
无内容不得分。
	15
	
	

	3
	个性化和增
值服务
	响应人专为医院定制个性化和增值服务方案，可以详细描述个性化和增值服务特色内容、实施方式、增值服务承诺等，评审委员根据此项内容酌情打分：
个性化和增值服务合理可行，针对性强的，得 4 分；
个性化和增值服务合理可行，针对性较强的，得 2 分；
个性化和增值服务可行性较差，没有针对性的，得 1 分；
个性化和增值服务不可行，或没有相关内容的，不得分。
	4
	
	

	4
	质保期
	本项目质保期为：不低于 1 年的免费质保。
	4
	
	

	5
	保质承诺
	根据响应人的质保范围及质保期的工作内容， 故障解决方案、专业技术人员资质情况及服务电话、维修响应时间等进行综合评审：
1）响应人质保范围及质保期的工作内容， 故障解决方案、专业技术人员资质情况及服务电话、维修响应时间、保证措施可行，得 3分；
2）响应人质保范围及质保期的工作内容， 故障解决方案、专业技术人员资质情况及服务电话、维修响应时间，保证措施较可行，得 2分；
3）响应人质保范围及质保期的工作内容， 故障解决方案、专业技术人员资质情况及服务电话、维修响应时间，保证措施一般，得 1 分
未提供质保承诺不得分。
	3
	
	

	
	
	根据响应人对在质保期内的清洁机器人及主要配件、 易耗件损坏维修方案以及质保期后的维修方案及收费等进行综合评审：
维修方案内容详细，报价清单清楚、合理的得 4 分；具备基本维修内容和报价清单的得 2 分；
方案内容不全面或清单不明确的得 1 分；
未提供不得分。
	

4
	
	

	6
	[bookmark: _GoBack]价格
	价格得分=（最低供应商报价/被评分供应商报价×价格分值
（此项统一由现场工作人员计算））
	15
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