
[bookmark: _GoBack]江门市妇幼保健院月子餐供餐服务项目评分标准
一、技术、商务及价格分值分配
	评分项目（Fn）
	F1技术评分
	F2商务评分
	F3样品评分

	分值
	43
	29
	28



二、技术评分表
	序号
	评审项目
	单项分值
	评审标准说明

	1
	 月子餐1（一日三餐）方案科学性（3分）
	3
	1.是否符合产后妈妈“排、调、补、养”不同阶段的生理及营养需求（如第一周排恶露、第二周收缩内脏、第三四周滋补催乳等）得1分；

	
	
	
	2.食谱设计是否遵循《中国居民膳食指南》及妇幼营养相关专业指导，食材搭配是否科学，能否保证营养均衡（如优质蛋白、膳食纤维、微量元素等）得1分；

	
	
	
	3.是否针对剖宫产、顺产、妊娠期糖尿病/高血压等特殊情况的产妇，提供个性化的饮食调整方案。得1分；

	
	
	
	4.不提供方案不得分。

	2
	月子餐2（一日六餐）方案全面性（3分）
	3
	1.是否符合产后妈妈“排、调、补、养”不同阶段的生理及营养需求（如第一周排恶露、第二周收缩内脏、第三四周滋补催乳等）得1分；

	
	
	
	2.食谱设计是否遵循《中国居民膳食指南》及妇幼营养相关专业指导，食材搭配是否科学，能否保证营养均衡（如优质蛋白、膳食纤维、微量元素等）得1分；

	
	
	
	3.是否针对剖宫产、顺产、妊娠期糖尿病/高血压等特殊情况的产妇，提供个性化的饮食调整方案。得1分；

	
	
	
	4.未有上述相关内容得0分。

	3
	菜品多样性与创新性（2分）
	2
	1.菜品种类（主食、主菜、汤品、点心等）是否丰富，得1分；

	
	
	
	2.是否具备菜品研发和创新能力，能根据季节变化和患者反馈更新菜单。得1分；

	
	
	
	3.未提供相关内容的，得0分。

	4
	特殊需求应对能力（1分）
	1
	1.是否具备应对少数民族（如清真）、素食、食物过敏等特殊饮食需求的能力和预案，得1分；

	
	
	
	2.未提供相关内容的，得0分。

	5
	食品安全管理体系认证（14分）
	14
	1.投标人是否具备有效的食品安全管理体系认证，（需提供证书复印件，满分；有完善体系文件但无认证，酌情给分；无0分）；得2分；

	
	
	
	2. 中央厨房配套等设备展示，如：面点间（2分）、副食库（2分）、洗消间（2分）、厨房（3分）、分餐间（3分），餐具（1分），留样（1分）得14分；

	
	
	
	3.未有上述相关内容得0分。

	6
	食材采购与溯源（2分）
	2
	1.是否有严格的供应商遴选标准和食材验收标准，是否优先选用绿色、有机、有溯源体系的食材，得1分；

	
	
	
	2.是否建立完善的食材溯源体系，能快速追查任一食材的来源，得1分；

	
	
	
	3.未有上述相关内容得0分。

	7
	加工制作与配送流程（4分）
	4
	1.中央厨房/加工中心的工艺流程设计是否合理，能否有效避免交叉污染，得3分；

	
	
	
	2.配送方案（保温、密封、时效）是否完善，能确保餐品在送达时温度、品相和口感达标，得1分；

	
	
	
	3.未有上述相关内容得0分。

	8
	检验检测与应急预案（2分）
	2
	1.是否有独立的检验室或委托第三方进行定期微生物及理化指标检测，并留存记录，得1分；

	
	
	
	2.是否有完善的食品安全事故应急预案，得1分；

	
	
	
	3.未有上述相关内容得0分。

	9
	团队专业性（2分）
	2
	1.项目团队中是否配备专职注册营养师，并能提供资格证书和社保缴纳证明。（核心优势，高分），得1分；

	
	
	
	2.核心管理人员及厨师长是否具备丰富的医院营养餐或高端月子餐服务经验，得1分；

	
	
	
	3.未有上述相关内容得0分。

	10
	服务实施方案（2分）
	2
	1.服务流程（从订餐、备餐、配送、发放到回收）是否清晰、高效、人性化，得1分

	
	
	
	2.是否有与医院对接或独立的订餐系统方案，提升管理效率，得1分；

	
	
	
	3.未有上述相关内容得0分。

	11
	沟通与应急机制（2分）
	2
	1.是否有明确的院内对接人及沟通协调机制，得1分；

	
	
	
	2.对于临时增减餐数、投诉处理等是否有快速响应和解决预案，得1分；

	
	
	
	3.未有上述相关内容得0分。

	12
	同类项目经验（6分）
	6
	1.成功案例：大型机构提供餐饮服务的合同证明及用户满意度报告，得6分，

	
	
	
	2.未有上述相关内容得0分。

	合计
	43分
	


注：1、评委按分项的规定分数范围内给各中标人进行打分，并统计总分。

二、商务评分表
	序号
	评审项目
	评分细则
	分值

	1
	企业管理体系认证
	投标人有以下有效期内的认证证书的，每提供一项得1.55分。
（1）GB/T 23794-2015诚信经营体系认证
（2）GB/T23794-2015企业资信登记体系认证
（3）GB 14934-2016《食品安全国家标准 消毒餐（饮）具 》
（4）GB 5749-2022《生活饮用水卫生标准》
（5）认证项目/产品类别:质量管理体系认证(ISO9001)
（6）认证项目/产品类别:环境管理体系认证
（7）认证项目/产品类别:危害分析与关键控制点认证
（8）认证项目/产品类别:食品安全管理体系认证
（9）认证项目/产品类别:中国职业健康安全管理体系认证
查询截图作为证明材料，不提供不得分。必须在招标公告发布前办理的方有效，招标公告发布后办理的认证不得分。】
	14分

	3
	报价明细表
	1.要求：月子餐1与月子餐2分开报价。其中；月子餐1满分（价格分值）为12分；月子餐2满分（价格分值）为3分。

2.投标报价得分=月子餐1投标报价得分+月子餐2投标报价得分。
其中：
（1）月子餐1投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格分值 
（2）月子餐2投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格分值 
（注：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价）

3.请清晰列出不同套餐(月子餐1、月子餐2)的详细价格(包含但不限于餐费、餐盒费、配送费、税费等)。
	15分


注：1、评委按分项的规定分数范围内给各中标人进行打分，并统计总分。

三、样品品尝评分表
	序号
	评审项目
	评分细则
	分值

	1
	样品品尝
	1.感官评价，得6分（10分附加分）；
	28分

	2
	
	2.香气：是否有正常的食物香气，无异味，得4分；
	

	3
	
	3.口感与火候：食材老嫩、软硬是否适中，符合产妇及病人需求，得4分；
	

	4
	
	4.味道：咸淡是否适宜，调味是否得当，突出食材本味，无过多添加剂，得4分。
	


注：1、评委按分项的规定分数范围内给各中标人进行打分，并统计总分。
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